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PHAN THU NHAT:
KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2014

I. TONG QUAN CHUNG VE MOI TRUONG SXKD

Tinh hinh kinh té thé gii ndm 2014 da c6 ddu hidu phuc hdi so véi nim trudc, tuy nhién
vAn con nhiu bt dn. Cc nén kinh té hang dau trén thé giéi con gip nhiéu kho khin nhur:
Trung Quéc tang truong GDP giam tir 10% xubng 7%; M§ ting truéng chim thdm chi con
déng ctra nhiéu co quan ctia Chinh phi trong nhiu ngay vi lién quan dén vin d& ngan séach;
Nhat Ban tang truéng thap, phai giai tan qudc hoi dé bau ctt sém....

Kinh té trong nudc dat dugc két qua kha quan hon so v6i ndm 2013, ting truong dat
5,98% hoan thanh vuot k& hoach nim 2014, lam phat duoc kiém soét & muc 1,84%... Tuy nhién
kinh t& Viét Nam van con gip nhiéu khé khin, san xuét kinh doanh chiu ap luc tir nhitng bat dn
vé kinh t& va chinh tri cua thi trudng thé gidi, cling véi nhitng kh6 khdn tir nhitng ndm trudce
chua duoc giai quyét triét @ nhu 4p luc vé kha ning hép thyu vén ciia nén kinh té chua cao; stic
ép no x4u con ning né; hang héa trong nudc tiéu thu cham; ning luc quan ly va canh tranh ctia
doanh nghiép thép...

Trong nim 2014, Tap doan VNPT thuc hién viéc tai co céu theo Quyét dinh sb 888/QD-
TTg ngay 10/6/2014 cua Thu tudéng Chinh pht. Viée td chie, sip xep lai cac don vi truc thude
khlen ngudn cong viéc xdy dung co ban ctia VNPT giam sut dang ké, anh huomg mdt phan dén
ngudn doanh thu tir hoat dong xay 14p truyén théng ctia Cong ty. Bén canh do, dé ning cao tinh
canh tranh khi tham gia d4u thau cac goi thau 16n, Cong ty da budc phai gidm thau sat véi gia
truc tiép thi cong, anh hudng khong nho dén két qua SXKD. Mic du vay dudi su chi dao sat
sao ctia HDQT Ban Téng gidm déc didu hanh va toan thé CBCNV Céng ty Cb phan Hacisco
d4 cb ging hét minh dé trién khai t6t ké hoach SXKD nam 2014 va da dat dugc nhitng két qua
dang khich 1€.
IL TINH HINH HOAT PONG SXKD CUA CONG TY NAM 2014
2.1. Két qua hoat dong sin xuit kinh doanh:
2.1.1. Két qua thuc hién cdc chi tiéu chinh

Két qua san xuét kinh doanh nim 2014, cy thé nhu sau:

Don vi tinh: ty dong

TH 2013 Ty 16 Ty 16 TH
Chi ticu (saudidu | KH2014 | TH2014 | TH/KH | 2014/TH
chinh hoi to) 2014 2013
- Doanh thu: 87,998 100 170,833 | 170,83% | 194,13%
- Loi nhuén sau thué: 1,917 3,5-4 4,547 12991% | 237,19%
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Can ctr Ngh1 quyét Dai hoi dong c6 dong nam tai chinh 2013, Hoi d6ng quan tri Cong ty da
thanh 1ap Hoi déng xtr ly thu hdi céng no vao ngay 01/6/2014 va khan truong hoan thién céc thu tuc
lién quan dén V1ec trich 14p du phong céac khoan phal thu khé doi va xi Iy chi phi SXKD t6n dong.
Theo ¥ kién tr vén ctia Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC, Ban lanh dao Cong ty cung Hoi
ddng xur Iy thu héi cong ng, Cong ty TNHH Héng Kiém todn AASC da lam viéc va théng nhit didu
chinh hdi t6 vao céc nim phat sinh tuong ung cua cac khoan trich 14p du phong va cac khoan tén
dong khac, din dén anh hudng téi s6 liéu mot sb chi tiéu tai chinh cia Cong ty (chi tiét tai Bao cdo
tai chinh d4 duoc kiém todn ndm 2014), trong d6 c6 chi tidu loi nhuan sau thué.

* Chi tiét sé ligu tai chinh ndm 2014 nhw sau:

+ Lai gop hoat dong xAy lép: 2,354 ty dong (Doanh thu: 45,437 ty dong, Gié vén hang
ban: 43,083 ty ddng);

+ Lai gbp kinh doanh thuong mai 1a 7,373 ty ddng (Doanh thu: 116,540 ty dong, gia vén:
109,167 ty dong);

+ Lai gop hoat dong cho thué van phong va dich vu kem: 2,142 ty déng (Doanh thu: 5,657
ty ddng, gi4 vbn: 3,515 ty ddng);

+Lai g0p hoat dong tai chinh: 3,237 ty ddng (Doanh thu: 3,198 ty ddng, chi phi: -0,039 ty ddng);

+ Chi phi quan ly doanh nghiép: 9,363 ty dong;

2.1.2. Phan tich chi tiéu doanh thu va loi nhugn

< Bén hang va cung cép dich vu:

Doanh thu: 167,634 ty ddng; chi phi: 155,765 ty dong; loi nhuan: 11,869 ty dong. Trong do:

* Doanh thu hop dong xdy ldp ndm 2014: 45,437 ty ddng, gidm 38% so v6i doanh thu hop
ddng x4y l&p nam 2013, chiém 27,11% tdng doanh thu ban hang va cung cAp dich vu. Gia vén
clia hop ddng xAy 13p: 43,083 ty ddng. Loi nhuan dat: 2,354 ty dong.

Doanh thu tir hoat déng xdy ldp ndm 2014 giém do cdc nguyén nhan sau:

+ Dinh muc )}éy lip BCVT ctia VNPT giam manh nén da giy nhiéu kho khan véi cac
doanh nghiép x4y lap.

+ Pé dam bao tinh canh tranh khi tham’ gia ddu thau cic du 4n 16n, cong ty phéi tinh toan
va giam gi4 dyu thau nhiéu cling &nh hudng dén doanh thu, loi nhuén khong dugc cao.

+ Mot sb cong trinh cfi dua doanh thu thoi didm trude, dén khi Chu ddu tw phé duyét
Quyét toan bi cit giam doanh thu va loi nhuén.

* Doanh thu bn hang héa, thanh phdm: 116,540 ty déqg, chiém 69,52% tdng doanh thu ban
hang va cung cap dich vu. Gia von cua hang héa: 109,167 ty dong. Loi nhuén dat: 7,373 ty ddng.

Trong ndm 2014, Cong ty da trién khai thanh cong [inh vuc kinh doanh thuong mai thiét b
vién thong véi 2 dbi tac chién luge 1a ZTE va Kexin. Téng doanh thu ban hang hoa, thanh phdm
¢6 su phat trién manh mé& va dat muc ting trudng doanh thu gAp gin 30 14n so v6i nam 2013.

* Doanh thu cung cdp dich vu (tu vén thiét ké, cho thué van phong va dich vy di kém):
5,657 ty df)ng, chiém 3,}7% tong doanh thu ban héng va cung cap dich vu. Qié von cua dich vu
d3 cung cap: 3,515 ty dong. L¢i nhudn dat 2,142 ty dong. Doanh thu cung cép dich vu cia Cong
ty gilt mc phat trién on dinh qua cac nam.

< Hoat dong tai chinh:

Doanh thu: 3,198 ty dong; chi phi: -0,039 ty ddng; loi nhuén: 3,237 ty dong.

+ L4i tién giri, tién cho vay: 1,997 ty ddng;

+ Cb tirc, loi nhun duge chia: 1,174 ty dong;
* Chi phi hoat dong tai chinh: -0,039 ty ddng, trong do:
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+ L4i tién vay va chi phi khac: 0,168 ty dong.
+ Du phong/Hoan nhép du phong giam gid ching khoan: -0,207 ty dong.
* Lot nhudn hoat déng tai chinh dat: 3,237 ty dong.

Hoat dong dAu tu von ra ngoai cong ty: Cong ty dang dAu tu mua cb phiéu OTC & 7 Cong ty
v6i tong gla tri tai thoi diém 31/12/2014 1a: 9,698 ty ddng va 14 Cong ty d I1én san véi téng gia tri
tai thoi diém 31/12/2014 1a: 7,049 ty dong.

Hoat dong dau tu tai chmh nam 2014 cua C()ng ty mang lai hiéu qua t6t. Ngoai loi nhusn
tir tién g tlet kiém, ban cb phiéu, viéc dau tu vén gop Vao céc cong ty hoat dong c6 hiéu qua
mang lai ngudn loi nhuan t6t (Dic biét 14 tir Cong ty C6 phan Chuyén phat nhanh Buu dién).

2.2. Tinh hinh céng n¢

Mot s chi tidu vé cong ng cia Cong ty nhu sau:

* No phai thu: 188,442 ty dong bang 172,00% so v&i ndm 2013. Trong dé:

+ Phai thu khach hang: 145,904 ty ddng bing 213,03% so v6i nam 2013, trong d6 phai
thu khach hang c6 tudi ng dudi 6 thang 1a khoang 110 ty dong.

Phai tl}u khach hang tang manh do,C()ng ty cung cip cg’tc san phépl vién théng cho VNPT.
Trén thu’c te ,VNPT cac tinh, thanh ph(? thantl toan theo ké7 hoach von tung thang do d6 anh
huong dén tién do thanh toan tai thoi diém cud6i ndm. Khi trién khai thuong mai trong nganh c6
murc do rui ro 1a rat thap.

+ Phai thu khéc: 86,415 ty ddng bang 101,36% so v&i ndm 2013.

- Coéng no nodi bo: 33,151 t)’{ déng giam 47,48% so vdi nam 2013 (Do trich 14p du phong
céc khoan phai thu kh6 doi dan dén chi tiéu nay giam so v6i nam trudc).

* Ng phai tra: 137,624 ty déng péng 167,93% so véi nam 2013. Phai thu khach hang
tang (nhu d4 phan tich phén trén) dan dén céng ng phai tra téng theo twong ung.

Ban linh dao Cong ty da tich cuc trién khai cdc bién phdp thu héi céng ng. Tinh hinh
cong ng ciia Cong ty trong Quy 1/2015 nhw sau:

+ Phai thu khach hang: D4 thu hdi duoc 81,71 ty ddng.

+ Phai thu khac: D4 hoan chimg tir 20,315 ty ddng.

+ Cong no ndi bd: Chi tiéu giam xubng con 31,4 ty ddng.

+ No phai tra: D3 thanh toén cho nha cung cép 31,494 ty dong.

T rong vﬁ'n dé gidi quyé:t cong ng Cong ty da rét cé ging, no lyc va quyét ligt trong cong
tdc thu hoi von, tuy nhién két qua dat dwoc chwa cao do nhitng nguyén nhin sau:

- Cong no khach hang:

q + Xay l'flp ngoai nganh: Thu tyuc thanh toan chdm dac biét la cac du an lién quan téi viée
trién khai x4y lap voi Viettel.

+ Viéc thanh todn cia VNPT céc tinh, thanh phé thuc hién theo ké hoach vén cia timg

thang, do d6 anh huong kha nhiéu dén tién d6 thu hdi cong no ctia cong ty (dac biét 1a cac dy an
thuong mai, cung cap thiét bi vién thong cho hau hét VNPT c4c tinh, thanh phd trén toan quéc).

+ Ngoai ra, mot s6 dy 4n xay 1ip di hoan thanh nhung cdng tic phé duyét thanh quyét
toan kéo dai do ¢o phat sinh hang muc cong viéc nhung Ch dAu tu chua kip hoan thién thu tuc
cling anh hudng nhiéu dén tinh hinh thu héi cong ng ctia Cong ty.

+ Nhidu cong no kho doi do déi tugng ng da chia tich, giai thé hodc sap nhap, mot sb dbi
tuong chuyén tru so lam viéc...
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- Cong ng noi bo:

+ Do cong ng tdn tai 1au, kéo dai, hd so chimg tir khong rd rang nén mét nhiéu thoi gian
dé tap hop sb liéu, nhiéu dbi tuong ng da chuyén cong tac hodc tu y nghi viéc, khong hop tac
nén qué trinh thu hdi gap nhiéu khé khan.

+ P&i véi cac ca nhan con cong ng (dang 1am viéce tai cong ty) cong ty da st dung chinh
sach mang tich chét dong vién, khich 1€, tao didu kién dé céc c4 nhan chu dong tim kiém cong
viéc néu tich cuc cong ty van tao diéu kién dé ho c6 kha ning tra dan.

2.3 Mot s6 hoat ddng chinh ciia Céng ty nim 2014

* Doanh thu thwong mai thiét bi vién thong:

V6i dinh huéng ciia Hoi dong quan tri, Ban Téng giam ddc diéu hanh clng tap thé
CBCNV d4 rét tich cuc va cb géng nd luc dé trién khai thanh cong linh vue thuong mai, v6i sy
tang trudong vugt bac vé doanh thu va loi nhuan. Mang thuong mai duge danh gia lgi nhuén cao
hon céc du 4n xay 14p do thoi gian trién khai du 4n ngén, tbc d6 quay vong vén nhanh. Tuy nhién
ngudn vén can trién khai 16n nén ciing c6 nhitng kho6 khan nhit dinh. Ban Lanh dao Céng ty da
timg budc khic phuc va dén nay ngudn vén da dugc can d6i diéu chinh phit hop.

* Trich lp dw phong cdc khodn phdi thu kho doi va xi ly chi phi SXKD do dang ton dong:

Ngay 01/6/2014, Hoi ddng quan trj da thanh 1ap Hoi ddng xtr 1y thu hdi cong ng, gdm
Tiu ban xir 1y thu hdi céng ng khich hang va Tiu ban xtr Iy thu hdi cong no nodi by. Hai phé
téng giam ddc truc tiép 1am trudng hai tiéu ban chi dao thu hdi cong ng ndy dé tham muu, dé
xut thuc hién cac thu tuc lién quan dén viéc trich 18p dw phong cac khoan phai thu kho doi
trong nam 2014.

Sau khi 1am viéc véi Hoi ddng xi 1y thu hdi cong ng va Cong ty TNHH Hang Kiém toén
AASC, Ban lanh dao Céng ty di quyét dinh didu chinh hdi t5 theo ¥ kién tw vén ctia Kiém toan
vao cac nim phat sinh twong (mg ctia cac khoan trich 14p du phong va céc khoan tén dong khéc.
Viéc trich 14p du phong va xtr ly chi phi SXKD d& dang tdn dong tuy anh hudng t6i sb liéu mot
s6 chi tiéu tai chinh nhung da giup cho Cong ty ¢ mét tinh hinh tai chinh lanh manh.

* Thanh lgp Cong ty TNHH Mgt thanh vién HACISCO 8:

Theo Luét Déu thiu sb 43/2013/QH13 c¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/7/2014 va Nghi
dinh sb 63/2014/ND-CP ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 15/8/2014, dé nang cao tinh canh tranh déi
v6i cac goi thau xay lip, Ban Téng Gidm dbc didu hanh d3 xin y kién chi dao cua Hoi dong
quan tri va khén truong hoan thién cac thu tuc thanh 14p doanh nghiép méi.

Ngay 17/12/2014, Céng ty TNHH Mot thanh vién HACISCO 8 dugc thanh lép, vbn diéu
1& 05 ty ddng, Téng Gidm déc Cong ty CP Hacisco duge HDQT ctr 1am cén bé dai dién von tai
Coéng ty TNHH MTV Hacisco 8. Hién tai dang x&y dung quy ché hoat dong cua Cong ty va
bude dau tiép thi, givi thidu véi cac dbi tac dé tiép can cac du 4n.

Trén md hinh don vi d4 thanh 14p cong ty d xin ¥ kién hoi ddng quén tri thanh 14p mot sd
Cong ty TTHH mot thanh vién do céc pho tdng giam ddc 1am dai dién von véi muyc tidu phat
huy hidu qua t6i da phin gép vdn tai cong ty con d6. Thoi gian du kién thanh lap s& dugc ban
giam dbc Iy chon vao thdi diém thich hop.

* Phdt trién hoat dong xdy Itfp ngoai nganh (Viettel, Dién luc...):

Trong nhiig nim gan day, Tap doan VNPT giam dau tu xay dung co ban, cling véi dinh
murc x4y lap trong nganh cling gidm trong diéu kién cac chi phi ngay cang ting da gy kho khan
cho cac doanh nghiép x4y lip. Ban Lanh dao Cong ty dd cung cac phong ban chiic ning, cic
don vi san xult cht dong tim kiém céc ngudn cong viéc mdi va di ¢ nhitng két qua nhét dinh.
Trong nam 2014, gié tri hop ddng Cong ty trién khai véi cac don vi ngoai nganh chiém khoang
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65% trong tong s gia tri HD xay 18p. Ngoai ra, viéc trién khai thuc hién cac du an cua UBND
cac quan, huyén trén dia ban thanh phd Ha Nbi ciing budc dAu tiép can duoc ngudn cong viéc.
1. CONG TAC QUAN TRI HOAT PONG SXKD CUA CONG TY

3.1. Cong tac t6 chirc sin xuét

Cong ty da thuc hién tai cAu tric, hop Iy hoéa bd may chic ning va khéi san xudt cia Cong
ty. Nang cao tinh than, trach nhiém va hiéu qua lam viéc cla can b céng nhan vién. Tlr ngay
01/8/2014, hai Pho Téng Gidm dbc da 1én céng ty giai quyét cong viéc chung va kh()ng con truc
tiép kiém nhiém quén ly hai don vi san xut. Trong nam 2015, Ban Tong Gidm dée Cong ty se
tryc tiép clng lanh dao cac don vi di tiép thi, phét trién md rong thi trudng, tim kiém ngudn
cong viéc.

3.2. Cong tac Tai chinh K& toan

Cong tac quan tri dugc nang cao, gop phin quan tri tét dong tién clia cong ty. Trong nim
2014, Ban téng giam dbc dd bd nhiém phé phong Tai chinh - K& toan dé hd tro coéng viéc cho
K& Toan trudng trong cong tac quan tri tai chinh cling nhu cac hoat dong chuyén mén khac cua
Cong ty.

Bén canh do, ting cudng cdng tac quan ly chdt ché chi phi san xuét va chi phi quan ly
doanh nghiép, dam bao san xuét kinh doanh c6 hiéu qua.

Sau khi hoan thién cac thu tuc lién quan dén trich 14p du phong cac khoan phai thu khé doi,
Ban lanh dao Céng ty s& quyét liét trong viéc thu héi phan cong ng noi bd da trich 14p, dém bao
tinh hinh tai chinh duoc rd rang, minh bach. Tuy nhién, day 1 viéc rat khé khin, phtic tap nén
doi héi phai c6 thoi gian dai dé xur ly timg bude viée thu hdi cong no.

Cong ng khach hang duoc theo ddi va chi dao thudng xuyén dé day nhanh thu hoi vén va
dam bao nguon vén trién khai nhitg dy 4n khéc. Dac biét thoi diém cubi nam doanh thu tap
trung nhidu, cong tac thu hdi cong ng khach hang da trién khai quyét liét va hiéu qua. Mang xay
1&p cua cac don vi san xuét cling dugc theo doi, don dbc hoan thién hd so d& sém hoan thién céc
thu tuc thanh toén, kip thoi thu hdi cong ng.

3.3. Cac cong tac khac

- Cong tac da thuc hién t5t chinh sach cho ngudi lao dong: Ché d6 tién luong, tién thudng,
bio hé lao dong, bao hidm y té, bao hidm x4 hdi va cdc ché d6 x& hoi khac. Cong tac an toan lao
dong, phong chéng chay nd, phap luat bao hd lao dong duge hoc thp va dugc cap chimg chi
hang nam. Cong tac x4y dung van hoa doanh nghiép dugc lanh dao cdng ty déc biét quan tam,
g6p phan hoan thanh k& hoach san xuét kinh doanh n&m 2014. Hinh anh, throng higu ctia cong
ty ngdy cang ning cao vi thé khi tham gia dAu thiu cac goi thiu 16n, tham gia thi cong céc cong
trinh 16n trong céc linh vuc nganh nghé khéc nhau trén toan qudc.

- Luong binh quéin cﬁa can bd cong nhan vién ndm 2014 khoang 6,8 triéu dong/nguroi.
Mic luorng trung binh tang xap xi 142% so voi nam 2013. Trong ndm 2015, Ban lanh dao cong
ty s€ phan d4u nang muc lwong trung binh [én tir 10% dén 15% /ngudi, dam bao muc song
tuong d6i n dinh cho ngudi lao dong, dé can bd cong nhan vién yén tdm cong tac, cbng hién va
gin b6 v6i doanh nghiép.
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PHAN THU HAI

KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2015 VA

CAC GIAI PHAP THU'C HIEN
Nim 2014, nén kinh té trong nudc chua thue su phuc hdi. Chi tiéu GDP van nim trong dai
ting truong thap trong nhiéu nim tré lai day. Trién vong kinh t& vi mo chua thyc sy 6n dinh da
anh hudng t6i hoat dong SXKD cua cac doanh nghiép trong nudc ndi chung ciing nhu cac
doanh nghiép trong nganh xay 1ap ndi riéng.

V6i tinh hinh kinh t& vi md con nhidu bat dn nhu trén, Cong ty s& phai ddi mat véi rat
nhidu khé khin thach, thach thic trong ndm 2015, cu thé:

- Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam s& thic diy ké hoach thodi vén tai cac don vi
ngoai nganh theo Quyét dinh sb 888/QD-TTg ngay 10/6/2014 cua Thu tuong Chinh phu. Day
sé& la mot kho khéan 16n dbi véi Cong ty, glam loi thé khi tham gia d4u thau cac du 4n thuong
mai vién théng cling nhu linh vyuc x4y l4p truyén théng trong nganh.

- Pinh murc xay ldp cia VNPT vin dang rat thép va chua duge diéu chinh, trong diéu kién
céc chi phi ngay cang ting ciing 14 kho khén va anh huéng nhiéu t6i két qua SXKD ciia Cong ty.

- Tap doan VNPT gidm manh dau tu xay dung co ban, nén sy canh tranh gifta cac doanh
nghiép xay lap s& ngay cang gay git, anh hudng truc tiép dén hoat dong SXKD ctia Cong ty.

Trudce nhitng kho khan thach thirc noi trén, d& duy tri su 6n dinh trong ngén han va dinh
huéng phét trién trung, dai han Cong ty dd x4y dung nhiing nhi¢m vu trong tim dé phat trién,
gén trach nhiém céc vi tri lanh dao chi chdt véi vide tim kiém, phat trién thi trudng méi. Nam
2015, Cong ty xay dung ké hoach trién khai cu thé nhu sau:

I. CHI TIEU KE HOACH SXKD NAM 2015

Bon vi tinh: 1y dong

Chi tiéu KH 2015
- Doanh thu 150 -170
- Loi nhuan sau thué 4,0 -4,5

Gi4 tri phan doanh thu chuyén tiép clia cdc dy 4n tir ndm 2014 sang ndm 2015 12 khoang
trén 30 ty dong.
IL. CAC GIAI PHAP THUC HIEN

Trong bdi canh moi trudng SXKD véi nhitng kho khin dt ra trong ndm 2014 s& tiép tuc
kéo dai sang nam 2015 thi c4c gidi phap cho viéc hoan thanh ké hoach SXKD nim 2015 cua
Cong ty C6 phan Hacisco van tap trung hudng téi nhitng myc tiéu dai han nhim x4y dung Cong
ty C6 phan Hacisco trén nén tang on dinh, an toan va phét trién bén vimg. Cdc gidi phdp cu thé
nhw sau:

2.1. Nhiém vu trong tam

- Ban Lanh dao cung cac phong ban chirc ning, don vi san xut s& ting cuong cong tac tiép
thi, m& rong thi truong dé tim kiém nguon cbng viée, tap trung vao lmh vuc x4y lap va linh vuc
kinh doanh thuong mai. Linh vuc xay lip bén canh viéc tim kiém ngudn cong viéc truyén thong
ctia VNPT céc tinh, TP, Cong ty s& phat trién mang x4y lap ngoai nganh dua trén nhimg loi thé va
kinh nghiém c6 sén. Trong nam 2015, tiép tuc tiép can va phat trién mang thuong mai vién thong
ctia VNPT va tap trung tiép can sau hon linh vyc thuong mai ngoai nganh nhu thuong mai thiét bi
dién luc, Viettel....

- Béy nhanh tién d6 thi cong céc cong trinh, ning cao chét luong, tién do theo diing yéu
ciu cua Chu dau tu.
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- Tang cudng cong tac thu hdi céng no ndi bd cling nhu coéng ng khach hang.

Bén canh viéc trién khai tich cuc cac thu tuc thu hdi cong ng da trich 1ap, cong ng khach
hang cling s& dugc theo ddi sat sao, dam bao thu hdi von kip thoi phuc vu hoat dong SXKD ctia
Cong ty.

- Tang cudng cong tac quan ly, cong tic quén tri nhét 1 quan tri tai chinh dé dam bao c6
vén luan chuyén tt cho hoat dong SXKD c6 hiéu qua.

- Chi dao, quan ly Cong ty TNHH MTV Hacisco 8: Ban Tong giam déc da glao céc phong
ban chirc nang xdy dung co ché quéan ly gidm sat don vi mé&i dugc thanh lép. Gén nhiém vu cu
thé cho timg phong ban chitc néng trong viéc quan ly don vi TNHH thanh lap méi. Bén canh
do, bude dau xay dung ning lyc cho Cong ty TNHH MTV dé nang cao tinh canh tranh trong
hoat dong tiép thi, ddu thau cac du an.

2.2. Dinh hwéng phit trién

* Ddy manh phdt trién linh vwe xdy lip

- Tiép tuc bam sat, phat huy uu thé trong nganh nghé truyén théng 14 cac cong trinh xay
lap vién thong dé tao cong an viéc 1am va thu nhép 4n dinh cho ngudi lao dong. Tuy nhién do
hiéu qua cia mang cong viéc xay 14p trong nganh hién nay khong cao nén trong nam 2015, Ban
1anh dao cOng ty s tich cuc trong viéc xay lip ngoai nganh d& c6 ngudn cong viée 6n dinh.

- Pinh huong phat trién nganh nghé kinh doanh méi ¢6 tiém nang nhu xay lip ngoai
nganh nhu: Téng Cong ty Mang lu6i Viettel, Tong Cong ty Pién luc Ha Noi, Tong Cong ty
Pién lyc Thanh phd HCM, Tong Céng ty dién luc Mién Nam ... Day 1a nhung ddi tac ngoa1
nganh Cong ty da hop tac rat tdt trong nim 2014, trong didu klen nganh nghé xay lip truyén
théng gip nhidu khé khin.

- Cong ty dang tiép tuc bam sat cac dy 4n lién quan dén S& Nong nghiép va Phat trién
ndng thon, S& Giao thong Vin tai, S¢ Xay dung thudc Uy ban nhan dan Thanh phd Ha noi va
buéc diu da co nhimg két qua nhat dinh. Ngudn cong viéc cia cac Ban quan ly thugc cac S&
ban nganh ctia Thanh phé Ha ndi trong nim téi dy kién dugc diu tu nhiéu hon so véi nim 2014
nén Ban ldnh dao s& ciing cac don vi tiép can séu hon dé c6 co hoi tham gia céc dy an.

+ Trién khai x4y dung ha tAng db thi v&i cic quén huyen ctia Ha N¢i: Ha Dong, Long Bién,
Hoan Klem Nam Tur Liém, Son Tay, Séc Son... Dy kién trong nim 2015 Cong ty sé& trién khai
mét sb dy an cta quan Ha Dong, Nam Thang Long... va tiép can sdu hon véi cac quan khac.

+ Tiép tuc bam sat cac tiép can sau hon céc dy 4n lién quan dén UBND TP. Ha Noi (S¢& Giéo
duc Dao tao Ha N01 huyen Thach Thét, huyen Dan Phuong). Trong nam 2014, Cong ty da trién
khai du 4n chéng xudng cip cac truong mam non trén dia ban quan Ha Pong. Bén canh do, tlep tuc
bam sat 2 du 4n x4y dung trudng THCS Pan Phugng va truong THCS Phung Khéc Khoan dé theo
kip tién d6 trién khai ctia cac duy an.

* Trién khai Thwong mai trong va ngodi nganh:

Trong nim 2014, khi trién khai linh viec méi cong ty cling dd ¢ nhimg khé khén vé vbn do
phéi img von trude d& m& L/C nhap khau. Ban Léanh dao Cong ty da 1am viéc cing Ngén hang aé
mé han muc tin dung trién khai céc du 4n thuong mai cho nam 2015. Véi nhung kmh ngh1em da
co trong qué trinh trién khai cac dy 4n thuong mai, Cong ty dd c6 ké hoach nguon vén cu thé cho
viéc trién khai linh vure thuong mai trong nam 2015. Ngoai ra, v6i nhiing loi thé va kinh nghiém
da c6, Ban 1anh dao cling dang tiép cin mang thuong mai ngoai nganh nhu Dién lyc, Viettel...

* Cai tién vé co ciu to chike, chinh sdch, quén ly:
- Cong ty da thuc hién tai cu tric, hop ly héa bd may chirc ndng va khéi san xuit ctia

Cong ty. Trong ndm 2015, Ban Téng Giam d6c Cong ty & truc tiép cling lanh dao cac don vi di
tiép thi, phat trién mé rong thi truong, tim kiém ngudn cong viéc.
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- Du’oc su hd trg cia Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam va Cong ty Dién toan va
truyén sb heu (VDC), trong nam 2015, Cong ty s& cung phdi hop dé xay dung va dua vao sir
dung phan mém quan ly cong viéc (ERP), gitip gidm thoi gian, cac thi tuc hanh chinh ddng thoi
nang cao tinh chuyén nghiép va hiéu qua cong viéc.

- Niang cao hiéu qua cong tac quan tri tai chinh, ddc biét 1 quan tri ngudn vén ctia Cong
ty. Tang cu’O’ng cong tac quan ly chat ché& chi phi san xuét va chi phi quan ly doanh nghiép, dam
bao san xuét kinh doanh c6 hiéu qua.

- Pao tao d6i ngili lao dong hién co dé tich liiy kinh nghiém, dap umg va theo kip cac linh
vuc kinh doanh méi cia Cong ty.

Trén ddy la Bdo cdo cua Ban T éng Giam doc diéu hanh vé két qua hoat dong SXKD nim
2014, muc tidu ké hoach sin xudt kinh doanh ndm 2015 va cdc gidi phdp thuc hién. Kinh trinh
Dai hoi dong cé dong biéu quyét thong qua.

Thay mgt Ban Téng Gidm déc diéu hanh xin giti t6i Quy vi cb déng, cdc vi khdch quy
loi chiic sirc khée, hanh phiic va thanh dat!

Xin trdn trong cdm on ./.
TM. Ban Tdng Giam dbc diéu hanh

Tong Giam Doc

Pinh Tién Vinh
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